TRANSPORTO VALDYMO PASLAUGU TEIKIMAS
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Paslaugy teikéjas jsipareigoja teikti UZzsakovui Paslaugas, kurios detalizuojamos Siame ir kituose
Sutarties prieduose ir kuriy sgrasas pateikiamas Sio Priedo 3.1. punkte.
Paslaugos bus uzZsakomos ir teikiamos pagal UZsakovo poreikj Sutarties galiojimo laikotarpiu.
Uzsakovas pateikia uzsakymus dél Paslaugy teikimo GSC savitarnos svetainés pagalba, elektroniniu
pastu ar kitomis Saliy suderintomis priemonémis. Nurodytos priemonés naudojamos Paslaugy
poreikiui inicijuoti bei Paslaugy uzsakymy valdymo kontrolei vykdyti (teikti, derinti, vizuoti bei tvirtinti
Paslaugy uzsakymus).
Paslaugos teikiamos Paslaugy teikéjo jprastoje verslo vietoje, iSskyrus atvejus, kai UZsakovo
pageidavimu Paslaugy teikéjo darbuotojy asmeninis dalyvavimas yra reikalingas kitoje UzZsakovo
nurodytoje vietoje (pavyzdziui, atstovaujant derybose ir (ar) santykiuose su treciaisiais asmenimis ar
kt.).
UZsakovas jsipareigoja Paslaugy teikéjui ir jo skirtiems darbuotojams suteikti visg reikiamg ir Paslaugy
teikimui bating informacijg, zinias ir, uztikrinant Uzsakovo konfidencialios informacijos apsauga,
atskleisti su Uzsakovo verslu susijusig informacijg tiek, kiek tai reikalinga tinkamam ir kokybiSkam
Paslaugy teikimui, pateikti Paslaugy teikéjui pirminius dokumentus ir visg informacijg, reikalingg
Paslaugy teikimui Sutarties prieduose nurodytais terminais ir forma (jeigu nurodyta) bei vykdyti kitas
Sutartyje ir jos prieduose nurodytas pareigas.
Pagal Uzsakovo nurodymg ar suteiktg jgaliojimg Paslaugy teikéjas jsipareigoja teikti dokumentus bei
paaiskinimus Uzsakovo veiklg tikrinanCioms valstybés institucijoms, auditg, perzilrg, apskaitos,
mokescCiy ar kitg patikrinimg vykdan€iam treCiajam asmeniui ir/arba UZsakovui per Siy institucijy,
treciyjy asmeny ir/arba Uzsakovo nustatytus terminus, ir dalyvauti vykstanciuose patikrinimuose, kiek
tai bus reikalinga tikrinanc¢ioms institucijoms ar tretiesiems asmenims bei UZsakovui.
Si Sutartis laikoma UZsakovo jgaliojimu Paslaugy teikéjui spresti su Paslaugomis susijusius klausimus
ir atlikti kitus su Paslaugy teikimu susijusius veiksmus Uzsakovo naudai ir jo vardu. Tuo atveju, jei
teisés aktai nustato specifinius reikalavimus jgaliojimy atlikti tam tikrus veiksmus formai ir (ar) turiniui
(pvz., atstovavimui teisme), Uzsakovas Paslaugas teikian¢iam Paslaugy teikéjo darbuotojui iSduoda
reikiamos formos jgaliojima.
Salys supranta, kad tam tikra dalis Paslaugy teikéjo pagal $ig Sutartj tvarkomos informacijos gali turéti
Uzsakovo ir (arba) kity Grupés jmoniy vie$ai neatskleistos informacijos pozymiy. Salys, vykdydamos
Sig Sutartj, jsipareigoja laikytis teisés aktuose nustatyty vieSai neatskleistos informacijos apsaugos ir
tvarkymo reikalavimy.
Paslaugy uZsakymai ir visa su jais susijusi informacija, nepaisant jy pateikimo formos (ZodzZiu, rastu,
ar kitu badu), laikoma konfidencialia informacija, iSskyrus atvejus, kuomet informacija yra vieSai
prieinama arba jos iSvieSinimas yra bitinas pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus ar jgaliojimus
turin&iy institucijy pareikalavima.
Salys supranta, kad tam tikra dalis UZsakovo pagal $ig Sutartj Paslaugy teikéjui perduodamos
informacijos gali bati susijusi su Uzsakovo veikla energetikos sektoriuje. Siekiant uztikrinti veikly
atskyrimo energetikos sektoriuje reikalavimy tinkamg jgyvendinimg, Paslaugy teikéjas jsipareigoja
tinkamai tvarkyti tokig informacijg ir nesudaryti galimybés su tokia informacija susipaZinti tokios teisés
neturintiems tretiesiems asmenims.
Konkrecig Paslaugg teikiantis Paslaugy teikéjo darbuotojas arba Paslaugy teikéjo pasitelkiamas
treCiasis asmuo privalo kiekvienu atveju veikti ne3aliSkai, sgZiningai ir tinkamai teikti Paslaugas.
Sutardiai ir Paslaugy teikimui taikomas Tiesioginiy iSlaidy kompensavimas — Sutarties vykdymo
iSlaidy (iSlaidy uz treCiyjy Saliy teikiamas prekes ir/arba paslaugas) atlyginimas. ISlaidos uz treciyjy
Saliy teikiamas prekes ir/arba paslaugas néra jskaitytos j Paslaugy kaing (t.y. j Sutartyje numatytg
Paslaugy jkainj), bet yra numatytos bendroje Sutarties vertéje. Tiesioginés iSlaidos detalizuojamos Sio
Priedo 5 skyriuje. Tiesioginiy iSlaidy uzsakymo ir apmokéjimo tvarka nustatyta Sutarties BD 4 skyriuje.

SPECIALIEJI PRINCIPAI
2.1.

Netaikoma / nenumatyta.



3. TEIKIAMOS PASLAUGOS

3.1. Teikiamy transporto valdymo paslaugy detalizavimas:

limitai, kuro
sunaudojimas, greitis ir
t.t.)

El'rl_' Paslauga Paslaugy aprasas
Transporto priemoniy parko valdymo teisés akty rengimas.
Transporto priemoniy ar judumo programos skyrimo darbuotojams teisés
akty rengimas.
Jmoniy transporto priemoniy parky atitikimo teisés aktams analizé.
1 Transporto valdymo SESD emisijy mazinimo plano rengimas.
" | reglamentavimas Transporto priemoniy poreikio identifikavimas.
Elektromobiliy krovimo paslaugy uztikrinimas.
Konsultacija transporto priemoniy parky ir alternatyvaus transporto valdymo
klausimais.
Transporto biudzeto formavimas.
Transporto priemoniy parko ir paslaugy poreikio identifikavimas.
Transporto priemoniy parko rinkos analizé, pirkimas/nuoma.
Transporto priemoniy uzsakymas ir terminy stebéjimas.
Transporto priemoniy Kuro !r k!tq transporto prek!q/paslaugq ?orelklo an.all'ze.. .
5 aprapinimas (pirkimas, Kuro ir kity traqspprto prequ/paslaugq rinkos anal|ze,vp|rk|mas. .
* | nuoma, i§davimas, Sudaryty kuro ir kity transporto prekiy/paslaugy sutarciy vykdymo kokybés
pardavimas ir apskaita) | Stebésena.
Alternatyvaus transporto poreikio analizé.
Alternatyvaus transporto (carsharing, taksi, dviraCiai, paspirtukai, vieSasis
transportas) paslaugy rinkos analizé, pirkimas.
Sudaryty paslaugy sutar€iy vykdymo kokybés stebésena.
Atstovavimas klientui transporto priemoniy remonto ir priezitros paslaugy ir
kitais sutarties vykdymo klausimais (darby vykdymo terminy priezidra,
techniniy sprendimy priémimas, kokybés kontrolés vykdymas)
Gaunamy nuomos ir paslaugy saskaity patikra ir jvedimas
Transporto priemoniy biklés stebéjimas
Transporto priemoniy Svaros uztikrinimas
) ) Transporto priemoniy rezervavimo programélés administravimas
Transporto piemoniy Tar$os mokescéio skaigiavimas
gﬂss;g;?all\';imas Kuro, prekiy, plovimo korteliy uzsakymo ir i8davimo transporto priemoniy
L naudotojams uztikrinimas
3. | (Technikiné, remontas, : - - — - - —
padangy keitimas, Kuro, prekl.q, plovimo kortellq.keltlmas., bIokaV|rT1a§ (pamet.lmo a.tvejals) _
draudimai, kuras, Kuro korteliy PIN kody saugojimas bei naudotojy informavimas juos pamir§us
plovimas ir prekes ir kt.) Dq Kartus per metus transporto priemoniy vizualios techninés biklés apzidros
atlikimas
Kliento informavimas apie visus transporto priemoniy gedimus ir rastg
padarytg zalg transporto priemonei
Dalyvavimas transporto priemoniy pri€mimo-perdavimo metu, transporto
priemoniy techninés biaklés ir padarytos Zalos transporto priemonei apzidra
Kliento atstovavimas padarytos zalos transporto priemonei administravimo
klausimais
Elektroniniy mokymy medZiagos kirimas ir pravedimas.
Informacijos intranete talpinimas.
Kuro suvartojimo kelionés lapy administravimas.
Transporto efektyvaus Ridos limity sekimas.
naudojimo stebésena Transporto priemoniy parky duomeny analinég.
(mokymai, rodikliai, Transporto priemoniy naudojimo analizé.
4. | stebésena, ridos

Priemoniy mazinanciy neleistino transporto priemoniy naudojimo, kuro
pasisavinimo kirimas.

Mokesciy uz neleisting transporto priemoniy naudojimg skaiciavimas.

CO2 emisijy skaiCiavimas.

CO2 emisijas mazinanc€iy priemoniy ie$kojimas.

Kuro normy (vasara, Ziemg) nustatymas remiantis galiojan€ia metodika.




Alternatyviy transporto

priemoniy ir
automobiliy statymo
5. | aiksteliy

administravimas
(paspirtukai, taksi ir
pan.)

Mobiliyjy priemoniy (taksi, carsharing) sistemy administravimas (duomeny
suvedimas/idtrynimas, ataskaity rengimas, rezervacijos laiky
administravimas)

Mokymy darbuotojams pravedimas, kaip naudotis sutartyje numatytomis
sistemomis, teikti visas reikalingas konsultacijas dél sistemy naudojimo

Duomeny apie aikStelés naudotojus suvedimas

Laisvy viety loterijos vykdymas

Iniciatyvy kdrimas (skiriant pripazinimo taskus arba per naudy programa),
administravimas.

Transporto priemoniy
vairavimas

Klienty darbuotojams vairavimo paslaugy teikimas

Tarnybiniy transporto priemoniy nuvezimas iki plovykly, autoservisy,
techninés apZidros centry

Korespondencijos/prekiy vezimas

4. PASLAUGY TEIKIMO TERMINAI IR KOKYBES REIKALAVIMAI (SLA)

4.1. Paslaugy teikéjo jsipareigojimai:
4.1.1.Uztikrinti pakankamus reikiamos kokybés resursus Paslaugoms pagal Sutartj teikti.

4.1.2.Paslaugas teikti Saliy sutartais terminais ir apimtimi, uztikrinant kokybigka ir tinkamg Paslaugy

teikima.

4.2. .Saliy sutarti kokybés reikalavimai taikomi:

4.2.1.Uzsakovui uztikrinant kokybiSkg pirminiy dokumenty bei kitos veiklos informacijos teikimg ir

tvirtinima, reikalingg kokybiskam Paslaugy teikimui laiku.

4.2.2.Jeigu 4.2.1. punkto salyga yra neiSpildyta, Paslaugy teikéjas taiko papildomg valandinj mokestj

uz faktiSkai sugaistg laikg informacijos ir/arba operacijy tikslinimui, pagal Priedo punkte Nr. 5.1.
nurodytg jkainj.

4.2.3.Jei Sutartyje numatytos paslaugos yra suteiktos netinkamai (paslaugos suteiktos nesilaikant

Lietuvos Respublikos teisés aktuose, ir Sutartyje nustatyty salygy) dél Paslaugy teikéjo kaltes,
Paslaugy teikéjas jsipareigoja neatlygintinai ir nedelsiant iStaisyti klaidas ir nedelsiant jvykdyti
uzsakyma. Jei Paslaugy teikéjas paslaugas teikia nesilaikydamas numatyty terminy ar netinkamai
(daro klaidas, pateikia nepilng informacijg), Uzsakovas rastu informuoja Paslaugy teikéjg apie
netinkamai suteiktas paslaugas. Rastas pateikiamas kaip galima greiiau nuo nekokybisky
paslaugy suteikimo, bet per protingg laikotarpj.

4.2.4.Jei Uzsakovas nevykdo Sutartyje numatyty jsipareigojimy dél Uzsakovo kaltés, Uzsakovas

jsipareigoja neatlygintinai ir nedelsiant iStaisyti klaidas. Jei Uzsakovas dokumentus ir arba
informacijg teikia nesilaikydamas numatyty terminy ar netinkamai (daro klaidas, pateikia nepilng
informacijg), Paslaugy teikéjas rastu informuoja UZzsakovag apie netinkamai vykdomas pareigas.
Rastas pateikiamas kaip galima grei€iau nuo nustatyto jsipareigojimy nesilaikymo atvejo, bet per
protingg laikotarpj.

4.3. Saliy jsipareigojimai kokybiskam paslaugy teikimui:
4.3.1.Gaves rastg apie nekokybiskai suteiktas Paslaugas, Paslaugy teikéjas jsipareigoja atlikti suteikty

paslaugy analize ir kaip galima greiciau, bet ne ilgiau nei per 14 kalendoriniy dieny pateikti
UZsakovui atsakymg dél paslaugy suteikimo kokybés. Jei analizés metu yra nustatoma, jog
paslaugos buvo suteiktos nekokybiSkai dél Paslaugy teikéjo kaltés, Paslaugy teikéjas, UZsakovui
pareikalavus, jsipareigoja taikyti kainos korekcijg — 5 procentais sumazinti nekokybiskai suteiktos
paslaugos kaing (pagal kiekvienos paslaugos vienetg), kuri yra numatyta Transporto valdymo
paslaugy specifikacijoje, jkainiuose ir atsiskaitymo tvarkoje ir taip pat atlyginti nuostolius Sutarties
BD nustatyta tvarka. Salims nesusitarus dél Paslaugy suteikimo kokybés, ginas sprendziamas
Sutartyje nustatyta tvarka.

4.3.2.Paslaugy teikéjas jsipareigoja informuoti UZsakova, jei UZzsakovas netinkamai vykdo pareigas

pagal suderintg 4.2.1. punkta. Informacija apie netinkamg pareigy vykdymag yra pateikiama rastu,
jvardijant, kokios pareigos buvo vykdomos netinkamai. Jei dél netinkamai Uzsakovo vykdyty
pareigy (nustatytais terminais nepateikty, pateikty nekokybiSky dokumenty ir informacijos)
Paslaugy teikéjas privalés atlikti papildomus darbus (tiesiogiai su klaidy taisymu ar UZsakovo
vélavimu susijusiy paslaugy teikimas), Paslaugy teikéjui pareikalavus, Uzsakovas jsipareigoja
sumoketi Paslaugy teikéjui uz faktiSkai sugaista laikg pagal Priedo punktg Nr. 4.2.2.



5. PASLAUGY KAINORASTIS IR ATSISKAITYMO TVARKA

5.1. Paslaugy kainorastis:

Nr.

Paslauga

Vienetas

Paslaugos jkainis Eur be PVM

1.

Transporto valdymo paslaugos

Valanda

44,17

5.2. Mokétina suma uz suteiktas Paslaugas skaiCiuojamas tokia tvarka:

5.2.1.Atlyginimas uz suteiktas Paslaugas yra nustatomas pagal UZsakovo uZsakyty (su Uzsakovu

suderinty) ir faktiSkai Paslaugy teikéjo suteikty Paslaugy kiekj Uzsakovui ir pagal Siame Priede
nurodytas Paslaugy kainas bei pridedant taikyting PVM.

5.2.2.Uzsakovas taip pat jsipareigoja kompensuoti suderintas su Uzsakovu Paslaugy teikéjo papildomai

patirtas iSlaidas uz Treciyjy Saliy teikiamas prekes ir/arba paslaugas, susijusias su Transporto
valdymo paslaugy teikimu (Tiesiogines iSlaidas), kurios neapmokestinamos pelno marza.



